SEBRAE

CONTRATO QUE ENTRE SI FIRMAM O SERVICO DE
APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO DISTRITO
FEDERAL- SEBRAE/DF EAEMPRESA................

DAS PARTES:

| — SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO DISTRITO FEDERAL,
entidade associativa de direito privado, sem fins lucrativos, instituida por escritura
publica, sob forma de servigo social autbnomo, integrante e vinculado ao SISTEMA
SEBRAE, com sede no SIATRECHO 03 LOTE 1.580, na cidade de Brasilia-DF, inscrito no
CNPJ n.° 00.438.200/0001-20, doravante denominado simplesmente SEBRAE/DF,
neste ato, representado por sua Diretora Superintendente, Sra. XXXXOOOOOKXXXX,
portadora da Carteira de Identidade n.° XXXXXXXXXX, expedida pela XXXXXXXXX e do
CPF/ME XOKXXXXX, e por sua Diretora Técnica, Sra. XXX,
portadora da Carteira de Identidade n.° XXOOOOOKXXX, € do CPF/MF n.o XOXOOOKXXX,
ambas residentes e domiciliados em Brasilia-DF.

= X00OOOOOOOOOOOONOOKKXXXXXX, com  sede a
XXX, CEP: XXXXXXXXX,
inscrita no CNPJ/MF sob 0 n2: XXO000000XXX, doravante denominada CONTRATADA,
neste ato representada por seu Representante Legal Sr.(a)
XIOOOOOOOOOOXXXXXX, nacionalidade, estado civil, profissdo, portador(a) da ClI
n.0 XXXXXXX, € CPF n® XXXXXXXXXX, residente e domiciliado(a) em XXXXXX.

Em observancia as disposicdes do Regulamento de Licitagdes e de Contratos do
Sistema Sebrae (Resolucdo CDN n.° 493/2024 de 27 de junho de 2024), e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregdo Eletrbnico n® LCT2500018, mediante as clausulas e condicdes a seguir
enunciadas

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagao de empresa especializada em
gestdo de mobilidade corporativa, por meio de plataforma integradora, incluindo o
gerenciamento e intermediacao de servico de transporte terrestre de passageiros, para
a solicitacdo de translado, sob demanda, por meio de aplicativo WEB e aplicativo
MOBILE, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus
anexos, conforme tabela abaixo:
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1.2. Objeto da contratacéao:
o UNIDADE
LOTE ESPECIFICACAO DE MEDIDA QUANTIDADE | VALOR DO LOTE
Servicos em gestdo de mobilidade .
1 corporativa, Servico 2.500 RS
2 Valor fixo de corridas (anual) - 1 RS 100.000,00

1.3.  Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcricao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. AProposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. Aprimeiravigéncia do contrato sera de 12 meses, a ser assinado entre as partes,
sera contada da data da sua assinatura, podendo 0 mesmo ser prorrogado por acordo
entre as partes, ndo podendo ultrapassar, inclusive com suas eventuais prorrogacoes,
o limite maximo de 10 (dez) anos, conforme art. 36 do Regulamento de Licitagoes e
Contratos do Sistema SEBRAE — Resolugdo CDN n® 493/2024.

CLAUSULA TERCEIRA - FUDAMENTAGAO LEGAL

3.1. Este contrato, se regera pelo Regulamento de Licitagbes e de Contratos do
SISTEMA SEBRAE.

Paragrafo Unico: Havendo divergéncias entre as disposicées contidas nos documentos
referidos no “caput” desta clausula, de natureza técnica, e as disposicdes deste
Contrato, prevalecerao aquelas sobre estas, salvo na ocorréncia de erro material,
quando serdo adotadas as providéncias necessarias as corregoes.

CLAUSULA QUARTA - RECURSOS
4.1.  Osrecursos sdo provenientes da dotagcdo orcamentaria do SEBRAE/DF.
CLAUSULA QUINTA-PREGO

5.1.  Ovalortotal da contratacdo € de R$ Xxoo00mocoadadddoaosoiotiiig

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
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trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.8.  Ovalor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerédo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. Aempresadeveraanexaremtodasas Notas Fiscais a prova de regularidade fiscal
com 0s seguintes documentos:

6.1.1. Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais, Divida Ativa da
Uniéo e a Seguridade Social.

6.1.2. Certiddo de Regularidade de Tributos Estaduais/Distritais.

6.1.3. Certiddo de Regularidade de Tributos Municipais.

6.1.4. Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS.

6.2. A Nota Fiscal referente aos servicos devera ser emitida e entregue
preferencialmente até dia 20 (vinte) de cada més. Posterior a esta data, a mesma devera
ser emitida a partir do 1° (primeiro) dia util do més subsequente.

6.3. O pagamento sera efetuado, em até 10 (dez) dias (teis apOs o0 aceite e atesto pelo
empregado responsavel do SEBRAE/DF.

6.4. O CNPJde emissao das notas fiscais devera ser o mesmo indicado no presente
instrumento.

6.5. As notas fiscais deverdo ser apresentadas com os valores e servicos
discriminados.

6.6. As despesas com materiais utilizados na realizagcdo dos servigcos serdo
reembolsadas a CONTRATADA, mediante apresentacdo de nota fiscal e processo de

compra, caso seja 0 Caso.
CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1.  Ospregos deste contrato, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, contados da data da proposta apresentada pela CONTRATADA, seréo
reajustados, mediante a aplicacédo, pelo SEBRAE/DF, do Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
- IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, adotando-se a seguinte Férmula de calculo:

R=V(-19)/I°
ONDE:

R =Valor do reajustamento procurado;
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V =Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

|9 =indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente ao més da
apresentacdo da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.3. No caso de atraso ou nao divulgacéo do indice de reajustamento, o SEBRAE/DF
pagara ao contratado a importancia calculada pela udltima variagdo conhecida,
liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.4. Nas afericoes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

7.5. Noscasosdevariacdo de indice negativo, é prerrogativa do SEBRAE/DF promover
a sua incidéncia para fins de assegurar a manutencdo do equilibrio econémico-
financeiro da contratagéo.

7.6. A possibilidade de ndo aplicagcédo do reajuste previsto neste item, dependera de
apresentacao pela CONTRATADA, junto a fiscalizacdo do SEBRAE/DF, de robusta
documentagéo probatdria para fins de demostrar que 0s precgos vigentes realizados a
época da aplicagcdo do reajuste sdo compativeis com o0s valores praticados pelo
mercado. Ou seja, devera comprovar que ndo houve recuo dos pregos.

7.7. Os reajustes durante a vigéncia do contrato deverdo ser precedidos de
solicitagao formal da CONTRATADA.

7.8. Caso a CONTRATADA néo solicite o reajuste em até 60 (sessenta) dias apds a
divulgagao do indice mencionado no item 7.1, ocorrera a preclusdo temporal do seu
direito.

7.9. A solicitagdo de reajuste sera respondida pelo SEBRAE/DF no prazo de até 30
dias, contados do protocolo do pedido junto ao setor responsavel pela analise.

7.10. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier
a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor. Na auséncia de previsao legal quanto
ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco
do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.11. O reajuste sera realizado por apostilamento ou termo aditivo, a critério do
SEBRAE/DF.

CLAUSULA OITAVA- OBRIGAGOES DAS PARTES
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DO SEBRAE/DF:

8.1.1. Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo habil, dos servigos
entregues.

8.1.2. Notificar a empresa, por escrito, a ocorréncia de eventuais nao

conformidades dos servigos.

8.1.3. Comunicar a empresa qualquer anormalidade constatada nos servigos

entregues.

8.1.4. Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados

pela empresa.

8.1.5. Proceder ao pagamento na forma e prazo pactuados, apo6s verificada a

regularidade da nota fiscal.

8.1.6. Realizar conferéncia dos servicos na entrega, somente atestando os

documentos da despesa quando comprovada a entrega fiel e correta dos servigos.
DA CONTRATADA

8.2.1. Atender e manter durante a execucdo do contrato os niveis minimos de
qualificacéo técnico/operacional.

8.2.2. Manter a taxa ofertada pelo periodo de 12 (doze) meses.

8.2.3. Realizar o objeto do contrato em estrita observancia ao expresso e
previamente autorizado pelo SEBRAE/DF.

8.2.4. Cumprir rigorosamente as especificagdes técnicas e 0s prazos constantes
no documento pertinente ou descricdo do objeto, cabendo ainda a CONTRATADA a
exclusiva responsabilizagdo legal, administrativa e técnica pela execugdo das
atividades inerentes ao objeto contratado.

8.2.5. Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
SEBRAE/DF, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

8.2.6. Manter entendimento com o SEBRAE/DF, objetivando evitar transtornos
nos atendimentos, mantendo sempre a instituicao informada de dados relevantes.

8.2.7. Responsabilizar-se pelas despesas com o cumprimento das obrigacdes
sociais, civis, fiscais, tributarias e trabalhistas, decorrente a execucgao total deste
contrato, correndo todas por sua exclusiva conta, inexistindo qualquer tipo de
solidariedade do SEBRAE/DF para com estas obrigacoes.

8.2.8. Cumprir todas as legislacdes federais, distritais, estaduais e municipais
pertinentes e vigentes durante a execugao do contrato, sendo a Unica responsavel por
prejuizos decorrentes de infragdes a que der causa.
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8.2.9. Arcar com todas as despesas referentes a mao-de-obra, transportes,
equipamentos auxiliares, seguros, taxas, tributos, incidéncias fiscais e contribuicoes
de qualquer natureza ou espécie, encargos sociais, contribuicdes para a Previdéncia
Social e demais despesas diretas ou indiretas inerentes aos servicos e quaisquer
outros encargos necessarios a perfeita execugao de entrega do objeto do instrumento
contratual, inclusive quanto a criagdo de novos encargos, ficando o SEBRAE/DF
excluido de qualquer solidariedade e responsabilidade civil, penal, fiscal, tributaria ou
trabalhista.

8.2.10. Nao assumir quaisquer despesas em nome e por conta do SEBRAE/DF,
sem expressa autorizacgao.

8.2.11. Responsabilizar-se por quaisguer danos que venha causar a terceiros, bem
como ao patriménio ou aos funcionarios do SEBRAE/DF, na utilizagédo do objeto deste
termo, reparando as suas custas 0s mesmos, durante ou apos a execucao dos
servicos contratados sem que lhe caiba nenhuma indenizacdo por parte do
SEBRAE/DF.

8.2.12. Manter sigilo total ndo divulgando quaisquer informagbes a que tenha
acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execugao do objeto, sem autorizagao, por escrito,
do SEBRAE/DF, sob pena de aplicagcao das sangbes cabiveis.

8.2.13. Sobnenhuma hipo6tese, veicular publicidade ou qualguer outra informacéao
acerca do conteudo objeto do contrato, sem prévia autorizacdo do SEBRAE/DF, bem
como transferir a responsabilidade da CONTRATADA para outras empresas.

8.2.14. Solucionartodos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com
0 objeto deste Contrato, mesmo que para isso outra solugao nao prevista tenha que
ser apresentada para aprovacdo e implementagdo, sem 6nus adicionais para o
SEBRAE/DF, desde que de responsabilidade da CONTRATADA.

8.2.15. Caso o SEBRAE/DF seja demandado como réu ou reclamado, em
quaisquer acgodes judiciais ou administrativas que possam ocorrer em consequéncia
da execucéo deste contrato, em especial reclamacdes trabalhistas, solidariamente
ou subsidiariamente, de empregados ou representantes autbnomos, prestadores de
servicos e assemelhados, que prestem servicos para a CONTRATADA, fica essa
obrigada a reembolsar ao SEBRAE/DF, no prazo maximo de 10 (dez) dias contados do
recebimento da intimacdo para pagamento da condenacdo, as despesas
decorrentes da eventual condenacgdo, custas, inclusive honoréarios periciais e
advocaticios, com juros e atualizagdo monetaria.

8.2.16. Manter atendentes qualificados para pronto atendimento ao SEBRAE/DF,
seja por e-mail ou aplicativo proprio.
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CLAUSULA NONA - PENALIDADES
9.1. Ainexecucao total ou parcial, a execucdo deficiente, irregular ou inadequada do
objeto deste contrato, assim como a mora, o descumprimento dos prazos e das
condicbes estipuladas, implicardo a aplicacdo de penalidades, de acordo com a

gravidade e consequéncia do caso concreto, mediante apuragao (administrativa) de
responsabilidade pelo SEBRAE/DF.

9.2. DASPENALIDADES APLICAVEIS

9.2.1. Adverténcia escrita.

9.2.2. Multa.

9.2.3. Suspenséao do direito de licitar ou contratar com o SEBRAE/DF, por prazo néo
superior a 3 (trés) anos.

9.2.4. Suspenséao do direito de licitar ou contratar com o SISTEMA SEBRAE, por prazo
minimo de 4 (quatro) e maximo de 6 (seis) anos

9.3. DAINCIDENCIA DAS PENALIDADES
9.3.1. Adverténcia: sera aplicada desde que a gravidade do inadimplemento nédo
recomende outra penalidade.
9.3.2. Durante todo o periodo de vigéncia contratual a penalidade de adverténcia
estara limitada a 03 (trés) aplicacoes.
9.3.3. Multa: sera aplicada em razéo inexecucgao total ou parcial das condi¢cdes
estabelecidas no presente instrumento até o limite de 10% do valor total do contrato,
devidamente atualizado, garantida a prévia defesa.
9.3.4. Nao serdo aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos ou forga maior
desde que devidamente comprovados. Para tanto, a CONTRATADA devera
comunicar por escrito e justificadamente as ocorréncias impeditivas da prestagédo do
servico. Nao se desincumbindo, dentro das possibilidades, de sanear a ocorréncia.
9.3.5. A multa devera ser recolhida diretamente na Tesouraria do SEBRAE/DF, no
prazo de 07(sete) dias corridos, contados da data de sua comunicacéo, ou ainda,
descontada dos pagamentos devidos, vencidos ou por vencer, ou deduzido da
garantia de execucdo contratual, ou poderdo ser cobradas judicialmente, se for o
caso.
9.3.6. A multa podera ser aplicada tantas vezes quantas forem as irregularidades
constatadas, sujeitando a CONTRATADA ao pagamento de até 10% (dez por cento)
do valor total atualizado do CONTRATO - a depender da gravidade do
inadimplemento — ou, a critério do SEBRAE/DF, 20% sobre o valor da obrigagao
inadimplida.
9.8.7. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto houver
pendéncia de qualquer obrigacao gue lhe foi imposta em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, sem que isto gere direito ou pleito de reajustamento de prego ou juros
de mora.



—
—
SEBRAE
—

9.3.8. Agradacéao da suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com o
SEBRAE/DF sera declarada em funcéo da natureza e da gravidade da falta
cometida e podera ser aplicada cumulativamente com a penalidade de multa.

9.3.9. Os valores de quaisquer multas aplicadas a empresa CONTRATADA serao

deduzidos dos créditos que eventualmente tenha direito ou cobradas judicialmente.

9.3.10. Para aplicagdo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA sera

notificada para apresentacéo de sua defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,

contados da notificacéo.

9.3.11. A CONTRATADA ainda estara sujeita a penalidade de suspensédo do direito
de licitar ou contratar com o SISTEMA SEBRAE, por prazo minimo de 4(quatro) e
maximo de 6 (seis) anos, nas seguintes hipoteses:

9.3.12. apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou

prestar declaracdo falsa durante a licitagdo ou a execucéo do contrato.

9.3.13. fraudar alicitacdo ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato.

9.3.14. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

9.3.15. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagéo.

9.3.16. praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de

2013.

CLAUSULA DECIMA - RESCISAO

10.1. Sem prejuizo das penalidades previstas neste instrumento e/ou edital e anexos
vinculados a este processo, independentemente de interpelagéo judicial, o presente
instrumento podera ser rescindido em razdo de inexecucgao total ou parcial do objeto,
por infracao legal e/ou contratual e/ou por descumprimento de qualquer uma de suas
clausulas.

10.2. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados.
10.3. Arescisao do contrato podera ser:
10.4. Por ato unilateral do SEBRAE/DF.

10.5. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo de distrato,
desde que haja conveniéncia para o SEBRAE/DF.

10.6. Judicial, nos termos da legislagéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO PELO
SEBRAE/DF

11.1. O acompanhamento do presente instrumento, por parte do SEBRAE/DF, sera
realizado pelos seguintes colaboradores:

NOME FUNCAO
Christiano Veloso da Silva Gestor Titular
Elizabete do Nascimento Aguiar Fiscal Titular
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11.2. Os colaboradores acima indicados representardo o SEBRAE/DF perante a

CONTRATADA e zelardo pela boa execucao do objeto pactuado, exercendo as atividades
de orientacéo, fiscalizagao e controle, durante toda vigéncia deste Contrato

11.3. Nosimpedimentos do Gestor e Fiscal Titular, sera designado um substituto para
assumir as fungdes do substituido durante sua auséncia.

11.4. Ao SEBRAE/DF é assegurado o direito de acompanhar a realizagdo dos servigos,
objeto deste contrato, assim como questionar quaisquer eventualidades que
interrompam ou dificultem sua execucao.

11.5. A CONTRATADA obriga-se a fornecer ao SEBRAE/DF toda e qualquer informacéao
que lhe seja solicitada sobre 0 objeto deste contrato, bem como a facilitar a fiscalizacao
no fornecimento dos servigos contratados.

11.6. Afiscalizacdo do SEBRAE/DF ndo diminui nem substitui a responsabilidade da
CONTRATADA, decorrente das obrigagdes aqui assumidas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESPONSABILIDADE SOCIAL

12.1. A CONTRATADA se compromete a ndo adotar praticas de trabalho analogo ao
escravo e trabalho ilegal de criancas e adolescentes no cumprimento do presente
contrato.

12.2. A CONTRATADA se compromete a ndo empregar trabalhadores menores de 16
(dezesseis) anos de idade, salvo na condi¢céo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos
de idade, nos termos da Lei n.% 10.097, de 19.12.2000, e da Consolida¢éo das Leis do
Trabalho.

12.3. A CONTRATADA se compromete a ndo empregar adolescentes até 18 (dezoito)
anos de idade, em locais prejudiciais a sua formagéao, ao seu desenvolvimento fisico,
psiquico, moral e social, bem como, em locais e servigos perigosos ou insalubres, em
horarios que nédo permitam a frequéncia a escola e, ainda, em horario noturno,
considerado este o periodo compreendido entre as 22h as 05h.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

13.1. Além dos encargos de ordem legal e dos demais assumidos no bojo deste
contrato e do instrumento convocatorio, a contratada declara:

13.1.1.  Nao possuirno seu quadro societario membro com vinculo de parentesco
(cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade
ou afinidade, até o terceiro grau) com qualquer integrante do quadro de
Dirigentes/Empregados/Conselheiros do SEBRAE/DF.

13.1.2. Néaoserempregado ou diretor do Sistema Sebrae ou pessoas juridicas que
tenham em seus quadros societarios empregado ou diretores. Fica vedada, ainda,
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participacdo/contratacdo de entidades sem fins lucrativos que tenham empregados
ou diretores como dirigentes dessas entidades.
13.1.3.  Nao serintegrantes dos Conselhos Deliberativos e Fiscais do SEBRAE/DF,
vedacdo que se estende também aos conselheiros, titulares e suplentes, quando
integrantes do quadro societario de pessoas juridicas com fins lucrativos ou
dirigentes de entidades sem fins lucrativos.
13.1.4. N&o possuir como sécio ex-membro dos Conselhos Deliberativo e Fiscal
do SEBRAE/DF, antes do decurso do prazo minimo de quarentena de 180 (cento e
oitenta) dias, contados a partir de sua saida do Conselho.
13.1.5.  N&o possuir como soécio ex-empregado do SEBRAE/DF, antes do decurso
do prazo de 18 (dezoito) meses, contados a partir da respectiva demissdo ou
desligamento, exceto se os referidos sécios forem aposentados.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ANTICORRUPGCAO

14.1. As partes concordam que executardo as obrigacdes contidas neste contrato de
forma ética e de acordo com os principios aplicaveis ao SISTEMA SEBRAE, previstos no
artigo 2° do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SISTEMA SEBRAE.

14.2. A CONTRATADA assume que € expressamente contraria a pratica de atos que
atentem contra o patriménio e a imagem do SISTEMA SEBRAE.

14.3. Nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgéo sob as leis nacionais, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma que néo relacionada a este
contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma
forma.

14.4. As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e
as obrigacbes de seus agentes e/ou empregados em questdes comerciais, para que
estejam sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes
deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PROTEGAO DE DADOS - LEI 13.709/2018

11.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se, a atuar no presente
contrato, em conformidade com a Legislacéo vigente sobre protecao de dados relativos
a pessoa fisica (“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as
determinacgdes de drgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

11.2. ACONTRATADA, incluindo todos os seus colaboradores, compromete-se a tratar
todos os Dados Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento
publico sem qualquer contribuicdo da CONTRATADA, ainda que este contrato venha a
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ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou
resolugéo.

11.3. A CONTRATADA devera manter registro das operacdes de tratamento de Dados
Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais
necessarias para proteger os dados contra a destruigcédo, acidental ou ilicita, a perda, a
alteracdo, a comunicagao ou difusao ou 0 acesso ndo autorizado, além de garantir que
0 ambiente (seja ele fisico ou logico) utilizado por ela para o tratamento de Dados
Pessoais sejam estruturados de forma a atender os requisitos de segurancga, aos
padrbes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos em Lei e as
demais normas regulamentares aplicaveis.

11.4. Caso informagdes relativas a uma pessoa fisica identificada ou identificavel
("Dados Pessoais"), sejam inseridos, tratados ou transmitidos no &mbito dos Servicos
prestados pela CONTRATADA ao SEBRAE/DF, o SEBRAE/DF serda a exclusiva
responsavel por coletar as autorizagbes necessarias perante o titular dos Dados
Pessoais bem como pela legitimagdo de quaisquer processamentos, tratamentos ou
armazenamentos dos Dados Pessoais que sejam realizados pela CONTRATADA no
ambito do contrato.

11.5. Qualqguer legislagdo nacional ou internacional aplicavel aos Dados tratados
(incluindo armazenados) no &mbito do contrato vier a exigir adequacao de processos

e/ou instrumentos contratuais por forma ou meio determinado, as Partes desde ja
acordam em celebrar termo aditivo escrito neste sentido.

11.6. A CONTRATADA prestara os servicos mediante esforgo razoavel em
conformidade com controles de Segurancga da Informacéo e com a legislagao aplicavel.

11.7. O SEBRAE/DF € e continuara sendo a titular e proprietaria de seus dados bem
COmo sera a responsavel por quaisquer dados de terceiros, inclusive Dados Pessoais
compartilhados com a CONTRATADA no &dmbito deste contrato, a qualquer titulo
("Dados").

11.8. O SEBRAE/DF nao autoriza a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer
eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem, ou, sejam
criados a partir do tratamento de Dados estabelecido por este contrato.

11.9. A CONTRATADA devera notificar o SEBRAE/DF em até 24h (vinte e quatro) horas:

11.9.1. Incidentes que envolverem dados pessoais.

11.9.2. De qualguer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes
legais relativas a protecéo de Dados Pessoais.

11.9.3. De qualquer descumprimento das obrigacbes contratuais relativas ao
tratamento dos Dados Pessoais.

11.9.4. De qualquer violagdo de seguranca na CONTRATADA ou nos seus
Suboperadores, compreendidos entre eles: acessos nao autorizados e situagdes
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acidentais ou ilicitas de destruicéo, perda, alteragdo, comunicagédo ou qualquer
outra forma de tratamento inadequado ou ilicito.
11.9.5. De quaisquer exposicdes ou ameacas em relagdo a conformidade com a
protecdo de Dados Pessoais.
11.9.6. Em periodo menor, se necessario, de qualquer ordem de Tribunal,
autoridade publica ou regulador competente.

11.10. A CONTRATADA somente podera subcontratar qualquer parte dos servicos que
envolvam o tratamento de Dados Pessoais para um ou mais terceiros (“Suboperadores”)
mediante consentimento prévio e por escrito do SEBRAE/DF. Nesse caso, a
CONTRATADA devera celebrar um contrato escrito com o Suboperador para:

11.10.1. Obrigar o Suboperador as mesmas obrigacbes impostas por este
contrato em relagcdo a CONTRATADA, no que for aplicavel aos Servigos
subcontratados.

11.10.2. Descrever os Servigos subcontratados e,

11.10.3. Descrever as medidas técnicas e organizacionais que o Suboperador
devera implementar.

11.11. A CONTRATADA devera monitorar, por meios adequados, sua propria
conformidade e a de seus funcionarios e Suboperadores com as respectivas obrigacdes
de protecdo de Dados Pessoais em relagcdo aos Servicos e devera fornecer ao
SEBRAE/DF relatorios sobre esses controles sempre que solicitado por ela e, ainda,
permitir auditorias por parte do SEBRAE/DF no que tange aos dados pessoais.

11.12. O SEBRAE/DF né&o autoriza a usar, compartilhar ou comercializar quaisquer
eventuais elementos de Dados, produtos ou subprodutos que se originem, ou sejam
criados, a partir do tratamento de Dados estabelecido por este contrato.

11.13. Em caso de descumprimento das regras estabelecidas nesta clausula, a
CONTRATADA estara sujeita a multa, conforme sancdes previstas na Lei Geral de
Protecdo de Dados n. ©13.709/2018.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ACRESCIMOS E SUPRESSOES

16.1. O presente contrato podera ser alterado por meio de termo aditivo, para
complementacéo, acréscimo ao objeto, observado o limite de 50% (cinquenta por
cento) do objeto do contrato, ou supressao nos limites estabelecidos por acordo entre
as partes, quando aplicavel, desde que devidamente justificado pela area técnica
responsavel e autorizado pela autoridade competente do SEBRAE/DF.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - CODIGO DE ETICA

17.1. A Contratada compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que
couber, 0 “Cdédigo de Etica do Sistema SEBRAE” que se encontra disponivel no site do
SEBRAE no endereco eletrénico:
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https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/SP/Transpar%C3%AAncia/Norm
as%20e%20Manuais/novo_codigo_de_eticav3.pdf

CLAUSULA DECIMA OITAVA - VEDAGCAO DA CESSAO DE CREDITO

18.1. Fica a CONTRATADA proibida de dar em garantia de operagdo de empréstimo
junto a qualquer instituicédo financeira, em “cesséao fiduciaria”, os direitos de créditos
advindos do presente contrato de prestacao de servigos.

CLAUSULA DECIMA NONA - POLITICA DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO DO SISTEMA SEBRAE.

19.1.  Respeitar a Politica de Seguranga da Informagao e Comunicagao (PSIC) do
SISTEMA SEBRAE quando a execugdo do objeto deste contrato implicar o acesso a
informacdes, aos ambientes logicos e/ou recursos de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao de propriedade do SEBRAE, disponivel no endereco eletrénico:
https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/PA/Sebrae%20de%20A%20a%20
Z/Edital%20SGF%202021/4.%20ANEXO%20VI11%20-
%20P0ol%C3%ADtica%20de%20Seguran%C3%A7a%20da%20Informa%C3%A7%C3%
A30%20e%20Comunica%C3%A7%C3%A30.pdf

CLAUSULA VIGESIMA - SUSTENTABILIDADE

20.1. A CONTRATADA devera adotar na execucéo do objeto contratual, praticas de
sustentabilidade e de racionalizagdo no uso de materiais e servicos, com o objetivo de
atender aos critérios de reducado de desperdicio, diminuicdo do uso intensivo de
matérias primas, reciclagem, da nao geracao de residuos, promover 0 uso consciente
de recursos naturais, de modo que a prestacdo dos servicos seja ambientalmente
responsavel.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DISPOSICOES GERAIS

21.1. A CONTRATADA adotara as providéncias necessarias para preservar 0O
SEBRAE/DF e manté-lo a salvo de reivindicagbes, demandas, queixas ou
representacdes de qualquer natureza, ndo o conseguindo, se houver condenacéao,
reembolsard o SEBRAE/DF das importancias que este tenha sido obrigado a pagar,
inclusive custas processuais, despesas e honorarios advocaticios, dentro do prazo
improrrogavel de dez dias Uteis a contar da data do efetivo pagamento.

21.2. Aextingdo deste instrumento ndo eximira a CONTRATADA de responsabilidades
oriundas da presente avenca.

21.3. A nulidade de qualquer das clausulas deste instrumento nao implicara em
nulidade das demais.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - FORO
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22.1. Para as ac0Oes e processos judiciais que possam decorrer do presente contrato,
fica eleito o foro de Brasilia - Distrito Federal, renunciando as partes a qualquer outro por
mais privilegiado que seja.
As Partes declaram que o presente instrumento, incluindo todas as paginas e eventuais

anexos, todas formatadas por meio digital, representam a integralidade dos termos
entre elas acordados.

As Partes reconhecem que a copia digitalizada e assinada por elas e testemunhas do
contrato, anexos e qualquer tipo de documento relacionado ao objeto do presente
instrumento produz os mesmos efeitos legais da via fisica original, nos termos da Lei
13.874/2019 e do Decreto n® 10.278/2020, e acordam n&o contestar sua validade,
conteudo e integridade.

E, por estarem de acordo, as partes expressamente, ainda, concordam em utilizar e
reconhecem como valida a plataforma de assinaturas do SEBRAE
(https://fornecedor.df.sebrae.com.br/index.php), admitindo validas as assinaturas
realizadas eletronicamente.

Pelo SEBRAE/DF:

Diretora Superintendente Diretora Técnica

Pela CONTRATADA:



https://fornecedor.df.sebrae.com.br/index.php

